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Unidades ** Empreendedorismo

** Trabalho em rede

teméticas s* Gestao do stress

** Gestao de conflitos
* Plano de aprendizagem -
@@ Estilo de aprendizagem

** Resolucao de problemas

s Comunicacao

** Gestao de queixas
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Sessao 1
(4 de marcgo)

Empreendedorismo

’0

» Discussao do conceito (a capacidade
de transformar ideias em acao através
da criatividade, inovacao e capacidade
de assumir de riscos, bem como
capacidade de planear e gerir projetos).

L)

* Analise de algumas técnicas de
criatividade (por exemplo:
brainstorming, as seis perguntas
universais, técnica da flor de lotus, os
seis chapéus de pensamento, ...)

L)

L)

» Atividades praticas.

L)

BBl Frasmus+




o processg,de.estahelggersgaurelacionamento benéfico mituo com outros empresarios e potenciais clientes e/ou clientes

Sessao 2
(5 de marco)

Trabalho em rede

¢ Discussao do conceito (o processo de
estabelecer um relacionamento
benéfico mutuo com outros
empresarios e/ou potenciais clientes).

** Analise das etapas do trabalho em
rede, da competéncia critica para um
trabalho em rede eficaz e das
ferramentas para trabalhar em rede.

+» Atividades praticas.
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Sessao 3
(6 de Marc¢o)

Gestao de stress / Gestao de conflitos

SATAO SCHOOL
GROUP

*» Apresentgcao da escola.
+»» Discussao de ideias sobre os tépicos.

+» Anélise de algumas técnicas de
relaxamento.

*» Atividades praticas (gestao de
conflito).

BBl Frasmus+



um procegsRidipacionstiespfiuxo e informacéo

um processo bidirecional em fluxo e informacgao

.

Sessao 4
(7 de marco)

BBl Frasmus+

Plano de aprendizagem/Estilo de
aprendizagem /

Resolucao de problemas / Comunicacao

+* Discussao de ideias: plano de
aprendizagem, tipos de alunos e estilos de
aprendizagem.

+» Analise de maneiras para resolver
problemas.

+»» Definicdo de comunicagao (um processo
bidirecional de fluxo de informacao).

** Analise de fatores que afetam a
comunicacao e as compténcias
comunicativas.

+» Atividades praticas.
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Sessao 5
(8 de marco)
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Gestao de queixas / Plano de futuro

| i [od 7 : . L :
e  Alildee ** Discussao de ideias sobre os ultimos

tépicos.
idec.gr % ﬁ@]@@ traininge|

*»* Revisdo dos modelos (cada participante
salientou os aspetos mais interessantes
ou eficazes para o seu trabalho).

y %ﬁ@ﬂ@@ idec.gr @ﬂ
idee

% Avaliacao do curso.

¢ Certificados.

** Encerramento e despedidas.

B8 Frasmus+
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Thank you!
Euyxaplotw
(efcharisto)
Obrigada!
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